
GET CONNECTED AT HOME WITH A FEDERAL 
DISCOUNT ON HIGH-SPEED INTERNET 

Has your family struggled to 
afford internet access at home 
during the pandemic?

The Emergency Broadband 
Benefit Program can help!

The Emergency Broadband Benefit is a temporary program from the  
FCC that provides eligible households discounts of up to $50 a month for 
your internet bill ($75 on qualifying Tribal lands).  

Participants also get a one-time discount of up to $100 for a laptop, 
desktop computer or tablet (purchased through a participating provider).

Has income at or below 135% of 
the Federal Poverty Guidelines, or 
participates in other government 
assistance programs 

Receives free or reduced school lunch 
or breakfast 

Received a Federal Pell Grant this year 

Lost significant income due to job loss 
or furlough since February 29, 2020

Meets low-income criteria for a 
COVID-19 program or a participating 
provider’s program

Who qualifies? How can I apply?

Contact your preferred participating 
provider directly to learn about their 
application process 

Go to GetEmergencyBroadband.org  
to submit an application and find 
participating providers near you

Complete a mail-in application and  
send it along with proof of eligibility to:

Emergency Broadband Support Center 
P.O. Box 7081
London, KY 40742

Working together to connect ILLINOIS

1

2

3

Need help or more information? Call 833-511-0311 or visit fcc.gov/broadbandbenefit

GET CONNECTED AT HOME WITH A FEDERAL 
DISCOUNT ON YOuR INTERNET BILL

Any household with a member that: 



GET CONNECTED AT HOME WITH A FEDERAL 
DISCOUNT ON HIGH-SPEED INTERNET 

¿Su familia ha tenido dificultades 
para pagar el servicio de internet 
en su casa, durante la pandemia?

¡EL PROGRAMA DE BENEFICIO DE EMERGENCIA 
PARA ACCESO AL INTERNET PUEDE AYUDARLE!

El programa llamado Emergency Broadband Benefit es temporario, ofrecido 
por FCC para proveer descuentos de hasta $50 al mes para pagar el servicio de 
internet (de $75 en zonas de tribus indígenas) sólo a hogares que sean elegibles.

Los participantes también reciben un descuento de $100 por única vez, para 
comprar una computadoras o tableta (A comprar de una de las compañías 
participantes).

Reciba un ingreso al nivel o por debajo del 
135% del Nivel Federal de la Pobreza, o que 
participe en otros programas de asistencia  
del gobierno

Reciba almuerzo o desayuno gratis o, a 
costo reducido 

Haya recibido fondos del programa Federal 
Pell Grant este año

Su ingreso se haya reducido 
significativamente por la pérdida de su trabajo 
o reducción de horas desde febrero del 2020

Responda al criterio de bajos ingresos por un 
programa de COVID-19 o por un programa de 
un proveedor participante

¿QUIÉN CALIFICA? ¿CÓMO PUEDO  
SOLICITAR ESTA AYUDA?

Contacte al proveedor de su preferencia 
directamente para obtener más información 
sobre el proceso de solicitud

Visite GetEmergencyBroadband.org  
para enviar su solicitud y encontrar el 
proveedor participante cerca de usted

Complete la solicitud para enviar por correo 
junto con la prueba de elegibilidad a: 
 
Emergency Broadband Support Center 
P.O. Box 7081
London, KY 40742

Trabajando Juntos para conectar a ILLINOIS
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¿NECESITA AYUDA O MAS INFORMACIÓN?   Llame al 833-511-0311 o visite fcc.gov/broadbandbenefit

CONECTESE AL INTERNET EN SU CASA CON UN 
DESCUENTO FEDERAL POR EL SERVICIO

Cualquier hogar con una persona que:
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